ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen tajékoztatd arra tekintettel készilt, hogy weboldalaink (pepenet.hu, pchardver.hu- tovabbiakban
Weboldal) felkeresése, szolgaltatasaink igénybevétele személyes adatok kezelésével jar. A természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténdé védelmérél és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) sz6l6 az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (tovabbiakban: GDPR) 13. cikkének (1)-(2)
bekezdésben el6irt kotelezettségilink alapjan az adatkezeléseinkrdl az alabbi tajékoztatast nydjtjuk.

1. ADATKEZELO

A személyes adatok kezelGje (Adatkezel$): Hopz Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségti Tarsasag

székhely/levelezési cim: 9600 Sarvar, Batthyany utca 21.
weboldal: pepenet.hu, pchardver.hu
e-mail: adatkezeles.hopz@gmail.com

2. MILYEN ADATOKAT ES HOGYAN KEZELUNK?

2.1. MINDKET WEBOLDAL MUKODESEVEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

KEZELT ADATOK KORE

Az érintett altal hasznalt késziilékek, eszkozok altal
rendelkezésre bocsajtott online azonositékat taroljuk.
Automatikusan naplézzuk a hozzaférést
kezdeményezé szamitogép IP cimét; a hozzaférés/
kérés napjat, id6pontjat; a hasznalt bongészé tipusat,
verzidszamat; valamint a hasznalt operacioés rendszert
(tovabbiakban egyutt: napléfajlban rogzitésre keriilé
adatok).

ERINTETT

Weboldalt felkeres6é felhasznalé (tovabbiakban:
Felhasznald)

ADATKEZELES CELJA

Az oldal m(kodésének, biztonsaganak és jogszerd
hasznalatanak biztositdsa, az oldal adatainak,
forgalmanak és a Felhasznaldk védelme az esetleges
visszaélésektdl, jogellenes felhasznalastol, hacker
tamadasoktol.

JOGALAP

Jogos érdekiink az oldal szolgaltatasainak jogszerd
biztositasa, a jogellenes felhasznalas kiszlirése, az
oldal kiils6 tadmadasoktdl valé megévasa, az oldal
megfelelé miikodésének biztositasa. (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pont)

IDOTARTAM

Az adatokat a rogzitésiiket kdvetéen legfeljebb 60
napig taroljuk.

Ezen idétartam sziikséges ahhoz, hogy az esetleges
csalasokat, jogellenes felhaszndalast azonositani
tudjuk.

ADATFELDOLGOZO

Kilsé szerver-hosting szolgaltaté és a weboldal
lizemeltetdje és fejlesztdje, személyérél az
Adatkezel6 kilon kérésre felvilagositast ad.



http://www.crann.hu

2.2. COOKIEK-KAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

A cookie hasznos informaciok tarolasara és az internetezési élmény javitasara szolgald kisméreti allomany, mely
akkor keril a Felhasznalék szamitogépén elhelyezésre, amikor azok felkeresnek egy -egy weboldalt. A cookie,
mint jelsorozat 6nmagaban semmilyen mdédon nem képes a Felhasznalokat azonositani, csak azok
szamitogépének felismerésére és a bongészéjiik egyedi azonositasara alkalmas.

Az dltalunk alkalmazott cookie-k tipusai:
®*  Munkamenet siiti (session cookie): A Weboldal m(kodéséhez sziikséges, mely nélkiil a Weboldal
egyaltalan nem vagy nem rendeltetésszer(ien mikoédne. Ezek a cookie jogszerlien alkalmazhatd az
érintett hozzajarulasanak hianyaban jogos érdek alapjan.
*  Analitikai és statisztikai célu siitik: Ezen a siti teszi lehetévé az Adatkezel6nek, hogy mérje a latogatoi
forgalmat. Ezt a siitit az Adatkezel6 a honlap optimalizalasara, tovabbfejlesztésre hasznalja. Ezen

cookie az érintett hozzajarulasa esetén alkalmazhato.

* A pepenet.hu Weboldalon hasznalt cookie-k:

Cookie neve Szarmazasa Célja, gydjtott adatok | Ervényességi | Jogalap
kore ideje
pchardver belsé A Weboldal|10nap A honlap
mUiUkodéséhez mikoédoéképessége,
elengedhetetlendl alapveté funkcidinak
sziikséges munkamenet biztositasa az Adatkezel6
suti. jogos érdeke. (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés f) pont)
_ga harmadik féltél | Véletlen generalt egyedi | 2 év Az érintett hozzajarulasa.
szarmazo6 | azonositdé, amely (GDPR 6. cikk (1)
(GOOGLE) statisztikai adatokat bekezdés a) pont)
gyljt arrdl, hogyan
haszndlja a Felhasznald
a Weboldalt.
_ga_FGQHOHX2R9 harmadik féltél | Adatokat gydjt arrél, | 2 év Az érintett hozzajarulasa.
szarmazo | hogy hanyszor latogatta (GDPR 6. cikk (1)
(GOOGLE) meg a Felhasznalé az bekezdés a) pont)
oldalt.
_gid harmadik féltél | Véletlen generalt egyedi | 1 nap Az érintett hozzajarulasa.
szarmazo6 azonositdé, amely (GDPR 6. cikk (1)
(GOOGLE) adatokat gyjt arrél, bekezdés a) pont)
hogyan hasznalja a
Felhasznalé a
Weboldalt.
_gat harmadik féltél | A kérések gyakorisagat | 1 nap Az érintett hozzajarulasa.
szarmazo | vagy sebességét méri, (GDPR 6. cikk (1)
(GOOGLE) hogy az ne terhelje tal a bekezdés a) pont)
szervereket vagy az
rendszert.
* A pchardver.hu Weboldalon hasznalt cookie-k:
Cookie neve Szarmazasa Célja, gytjtott adatok | Ervényességi | Jogalap
kore ideje




szarmazé
(GOOGLE)

vagy sebességét méri,
hogy az ne terhelje tul a
szervereket vagy az
rendszert.

pchardver belsé A Weboldal|10nap A honlap
mUiGkodéséhez mikodoképessége,
elengedhetetlendl alapveté funkcidinak
sziikséges munkamenet biztositasa az Adatkezel6
suti. jogos érdeke. (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés f) pont)
cookieconsent_status | belsé A cookie fal|  1év A honlap
mikddéséhez, az ott mikodoképessége,
megadott nyilatkozat alapveté funkcidinak
rogzitéséhez sziikséges biztositasa az Adatkezel6
cookie. jogos érdeke. (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés f) pont)
_ga harmadik féltél | Véletlen generalt egyedi | 2 év Az érintett hozzajarulasa.
szarmazdb|azonosito, amely (GDPR 6. cikk (1)
(GOOGLE) statisztikai adatokat bekezdés a) pont)
gyljt arrdl, hogyan
hasznalja a Felhasznalo
a Weboldalt.
_ga_85WH5YPR32 harmadik féltél | Adatokat gydjt arrél, | 2 év Az érintett hozzajarulasa.
szAarmazo | hogy hanyszor latogatta (GDPR 6. cikk (1)
(GOOGLE) meg a Felhasznaldé az bekezdés a) pont)
oldalt.
_gid harmadik féltél | Véletlen generalt egyedi | 1 nap Az érintett hozzajarulasa.
szadrmazo6 azonositd, amely (GDPR 6. cikk (1)
(GOOGLE) adatokat gydjt arrol, bekezdés a) pont)
hogyan hasznalja a
Felhasznalé a
Weboldalt.
_gat harmadik féltél | A kérések gyakorisagat | 1 nap Az érintett hozzajarulasa.

(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont)

A Weboldalakon a Google Analytics szolgaltatasait alkalmazza az Adatkezel6.

A Google Analytics a Google LLC. (tovabbiakban: Google) internetes elemzd szolgaltatasa, amely segit az
Adatkezel6nek tobbet megtudni a weboldala latégatéi szokasairol. A Google Analytics altal kapott informacidkat
a Weboldal mikédésének javitdsdhoz hasznalja fel az Adatkezel. A siitik informacidkat gydjtenek a Weboldal
latogatonak szamardl, illetve arrél, hogy milyen oldalrél érkeznek a latogatdk a honlapra és azok mely oldalait
tekintik meg. A Google Analytics nyomkovetése kikapcsolhaté az alabbi linken: https://tools.google.com/

dlpage/gaoptout.

Az alkalmazott cookie-k sem profilalkotasra, sem viselkedés alapu rekldam megjelenitésére nem alkalmasak.

A sutik kezelését a legtébb bongészé tamogatja. Erre -bongész6tél figgden - az ,Opcidk” vagy “Beéllitasok”
menipontban van lehetéség. A bedllitds soran az egyes siitik manudlisan térélheték, ledllithatok vagy teljes
mértékben letilthatok, vagy hasznalatuk meghatarozott honlapra korlatozhaté. Fontos azonban, hogy a sutik
letiltasaval az oldal bizonyos szolgaltatasai nem lesznek elérheték.

Az alabbi linkek segitséget nyujthatnak a beallitasok elvégzéséhez:

*  Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/956472hl=en

*  Edge: Cookie-k torlése és kezelése (microsoft.com)


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
https://support.microsoft.com/hu-hu/topic/cookie-k-t%25C3%25B6rl%25C3%25A9se-%25C3%25A9s-kezel%25C3%25A9se-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d

*  Firefox: https://su . .
redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies

en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-

*  Safari: Siitik és webhelyadatok kezelése a Mac gép Safari alkalmazasaban - Apple Tamogatas

2.3. REGISZTRACIOVAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES (PCHARDVER.HU WEBOLDAL)

KEZELT ADATOK KORE

Vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, telefonszam,
jelszé

ERINTETT

Felhasznal6

ADATKEZELES CELJA

Az adatokat a megrendelések nyomon kovetése, a
Felhasznalék/Vasarlok azonositasa érdekében
rogzitjik.

JOGALAP

A személyes adatok kezelése 6nkéntes hozzajarulason
alapul. (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont)

IDOTARTAM

A regisztracié soran megadott adatokat a hozzajarulas
visszavonasaig (regisztracid torléséig) kezeljik. A
regisztracié torlése az 1. pontban foglalt
elérhetéségek valamelyikén az Adatkezelénél
kezdeményezheté.

ADATFELDOLGOZO

Kiilsé szerver-hosting szolgaltaté és a weboldal
lizemeltetéje és fejlesztéje, személyérél az
Adatkezel6 kiulon kérésre felvilagositast ad.

2.4, MEGRENDELESEKKEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES (PCHARDVER.HU WEBOLDAL)

KEZELT ADATOK KORE

Név, e-mail cim, telefonszdm, szamlazasi cim,

szallitasi cim.

ERINTETT

Adatkezel6 altal forgalmazott terméket megrendel6/
megvasarlé (tovabbiakban: Vasarlo)

ADATKEZELES CELJA

A megrendelések teljesitése.

JOGALAP A személyes adatok kezelése az érintettel kotott
szerzGdés teljesitéséhez sziikséges. (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pont)

IDOTARTAM Az adatokat a Polgari Torvénykonyvrdl sz6ld 2013. évi

V. torvény (Ptk.) 6:22. § (1) bekezdésére figyelemmel,
a fenti célok érdekében a megrendelés teljesitését
kovet6 5 évig taroljuk.

ADATSZOLGALTATAS ELMARADASANAK
LEHETSEGES KOVETKEZMENYEI

Az érintett nem tudja az Adatkezeld altal forgalmazott
terméket megvasarolni.

ADATFELDOLGOZO

Kills6 szerver-hosting szolgaltaté és a weboldal
lUzemeltetéje és fejlesztdje, személyérdl az
Adatkezel6 kilon kérésre felvilagositast ad.

2.5. SZAMLA KIALLITASSAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

KEZELT ADATOK KORE

Név, lakcim/székhely, adészam azzal, hogy jogi
személy és jogi személyiséggel nem bird szervezet
adatai nem minésiilnek személyes adatnak.

ERINTETT

Vasarlo



https://d.docs.live.net/3349c06090dcd98e/Asztali%2520g%25C3%25A9p/Dokumentumok/GDPR/Firefox
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies
https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=en_US
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac

ADATKEZELES CELJA Szamla kiallitasa, szamviteli kdtelezettség teljesitése.

JOGALAP Jogszabalyon alapulé adatkezelés (GDPR 6. cikk (1) c)
pontjara figyelemmel a szamvitelrél sz616 2000. évi C.
toérvény (Szamv. tv.) 166. § (1)-(3) bekezdések).

IDOTARTAM A szamviteli bizonylat kiallitasat kovets 8 év. (Szamv.
tv. 166.8 (6) bek., 169. 8.)

ADATFELDOLGOZO Konyvelési tevékenységet végzl, személyérél az
Adatkezel6 kulon kérésre felvilagositast ad.

CIMZETT Addhatosag

2.6. FIZETESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

A forgalmazott termékek megvasarlasa soran lehetéséget biztositunk a vasarlok szamara atutaldsos és
bankkartyas/hitelkartyas fizetésre. Weboldalunkon (pahardver.hu) keresztiil torténé vasarlas esetén utanvéttel
és utalassal torténd fizetési lehetéséget biztositunk.

KEZELT ADATOK KORE Szamlatulajdonos neve, szamlaszam, vasarlas
Osszege, utalas idépontja.

ERINTETT Vasarlé, szamlatulajdonos

ADATKEZELES CELJA Az Adatkezel6 altal forgalmazott termékek

ellenértékének kiegyenlitése.

JOGALAP A személyes adatok kezelése az érintettel kotott
szerzédés teljesitéséhez sziikséges. (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pont)

IDOTARTAM A szamviteli bizonylat kiallitasat kdveto 8 év.

ADATTOVABBITAS CIMZETTJEI A bankkartyas/hitelkartyas fizetés soran a Viva Walett
szolgaltatast vessziik igénybe, mely mogott az
elfogadéi hatteret a Viva Payment Services Single
Member S.A. (cim: 18-20, AMAROUSIOU-
CHALANDRIOU Str., 15125, ATHENS, Greece, honlap:
https://vivapayments.com/) nyuijtja.

Az érintett kartya adatait az Adatkezel6 nem kezeli, a
kartya adatok Vasarlo altal térténdé megadasakor
kozvetlendl a Viva Payment Services Single Member
S.A. rendszerében keriilnek rogzitésre.

Utalasos fizetés esetén a bankkartya és a fizetési
tranzakcié adatait a Erste Bank Hungary Nyrt. (1138
Budapest, Népflirdé utca 24-26.) kezeli.

Bankkartya adatok az Adatkezel6hoz egyik fizetési
mod esetében sem jutnak el.

ADATSZOLGALTATAS ELMARADASANAK | Az érintett nem tudja a szamlat &tutaléssal,
LEHETSEGES KOVETKEZMENYEI bankkartyaval/hitelkartyaval kiegyenliteni.

2.7. SZALLITASHOZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

A Vasarlé altal igényelt kiszallitas esetén a megrendelést postai szolgaltaton keresztiil teljesitjik. Az Eurdpai
Unié vamhataran kiviili eurépai és egyéb kiilfoldi orszagba sz6l6 kiildemények esetén az Unids Vamkdodex
létrehozasarél szol6, 2013. oktéber 9-i 952/2013/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletben foglalt
el6irasokra figyelemmel vdmaru nyilatkozat keriil kitdltésre a kiildemény mellé, mely nyilatkozat tartalmazza a


https://vivapayments.com/

kiildemény fajtajat, valutanemet, vamaru megnevezését, darabszamat, 1 db-ra vonatkoz6 vamaru sulyat, 1 db-

ra vonatkozé vamaru értékét.

KEZELT ADATOK KORE

Név, szallitasi cim, e-mail cim, telefonszam.

ERINTETT

Vasarlo

ADATKEZELES CELJA

Az Adatkezel6 altal forgalmazott termék kiszallitasa a
Vasarlo részére.

JOGALAP A személyes adatok kezelése az érintettel kotott
szerz6dés teljesitéséhez sziikséges. (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pont)

IDOTARTAM Az adatokat a Polgari Torvénykdnyvrél szolé 2013. évi

V. torvény (Ptk.) 6:22. § (1) bekezdésére figyelemmel,
a fenti célok érdekében a megrendelés teljesitését
koveto 5 évig taroljuk.

ADATTOVABBITAS CIMZETTJEI

TERMEKET KISZALLITASABAN KOZREMUKODO,
MINT ONALLO ADATKEZELO:

- -Név: Magyar Posta Zrt.

Székhely: H-1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Levelezési cim: H-1540 Budapest

honlap: http://www.posta.hu

adatkezelési tajékoztaté elérhetésége: https://
www.posta.hu/adatkezelesi tajekoztato#2.

ADATSZOLGALTATAS ELMARADASANAK
LEHETSEGES KOVETKEZMENYEI

A posta a Vasarlo részére nem tudja kiszallitani a
megrendelt terméket a cimzett.

2.8. PANASZKEZELESSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

KEZELT ADATOK KORE

Panasz egyedi azonositészama, fogyaszté neve,
lakcime, panasz elGterjesztésének helye, ideje,
modja, a Fogyaszté panaszanak részletes leirasa,
bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb
bizonyitékok jegyzéke, Fogyaszto alairasa,
jegyzékonyv felvételének helye, ideje.

ERINTETT

A panaszos vagy fogyaszto (egylttesen: Fogyaszto).

ADATKEZELES CELJA

A Fogyaszt6 kérdéseire torténé valaszadas, az
esetleges panaszok, mindségi kifogasok kivizsgalasa,
megvalaszolasa.

JOGALAP Jogszabalyon alapulé adatkezelés; GDPR 6. cikk (1) c)
pontjara és (2) bekezdésére figyelemmel és a
fogyasztovédelemrél szolé 1997. évi CLV. tbrvény
(Fgytv.) 17/A-17/C. 88.

IDOTARTAM A panaszrél felvett jegyzékonyvet és a valasz masolati

példanyat harom évig vagyunk kotelesek megérizni.
(Fgytv. 17/A § (7) bekezdés)

ADATTOVABBITAS

Hatosagi eljaras kezdeményezése esetén az illetékes
hatésag felé.

ADATSZOLGALTATAS ELMARADASANAK
LEHETSEGES KOVETKEZMENYEI

Az érintett nem tudja gyakorolni fogyasztéi jogat,
nem keril a panasz és minéségi kifogas kivizsgalasra.

CIMZETT

Fogyasztévédelmi hatosag



https://www.posta.hu/adatkezelesi_tajekoztato#2

2.9. SZAVATOSSAGI ES JOTALLASI IGENYEKKEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

KEZELT ADATOK KORE A bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényrél
jegyzékonyvet vesziink fel, amelyben rogzitésre
keriilnek a a fogyaszté és vallalkozas kdzotti szerzédés
keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és
jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol szolé
19/2014. (IV. 29.) NGM rendeletben meghatarozott
személyes adatok.

ERINTETT Fogyaszto.

ADATKEZELES CELJA A Fogyasztdé és az Adatkezel6 kozott szerzédés
keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és
jotallasi igények intézése.

JOGALAP Az Adatkezel6t terhelé a 19/2014. (IV. 29.) NGM
rendeletben megfogalmazott jogi kotelezettség
teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont).

IDOTARTAM Az Adatkezel6 a Fogyaszté szavatossagi vagy jotallasi
igényérdl felvett jegyz6konyvet az annak felvételétél
szamitott harom évig koteles megérizni (19/2014. (IV.
29.) NGM rendelet 4. § (6) bekezdés).

ADATTOVABBITAS Hatésagi eljaras kezdeményezése esetén az illetékes
hatésag felé.

ADATSZOLGALTATAS ELMARADASANAK | Az érintett nem tudja gyakorolni szavatossagi vagy
LEHETSEGES KOVETKEZMENYEI jotallasi igényeit.

2.10.KAPCSOLATFELVETELLEL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

KEZELT ADATOK KORE Név, e-mail cim, telefonszam, lizenet szévege.
ERINTETT Erdekl6d6
ADATKEZELES CELJA Az adatokra azért van sziikségiink, hogy valasz e-

mailben, vagy telefonon a felhasznalé beazonositasat
kovetéen reagalhassunk a megkeresésekre. A
megkeresések megvalaszolasan tul nem hasznaljuk
fel az adatokat semmilyen mas célra, sem egyéb
iranyd késébbi kapcsolatfelvételre.

JOGALAP A személyes adatok kezelése dnkéntes hozzajarulason
alapul. (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont)

IDOTARTAM Az (rlapon megadott személyes adatokat az
informacidkérésre adott valasz elklildésétdl szamitott
30 napig kezeljiik abbdl a célbdl, hogy ha az érintett
részére valasz e-maillink mégsem érkezne meg, azt
ismételten kikildhessiik.

3. MILYEN BIZTONSAGI INTEZKEDESEKET TESZUNK ANNAK ERDEKEBEN, HOGY A SZEMELYES
ADATOKAT MEGOVJUK?

3.1. A személyes adatok biztonsaga kiilondsen fontos szamunkra, ennek érdekében az adatokat zart,
folyamatosan ellenérzott informatikai kornyezetben taroljuk, és dolgozzuk fel, biztositjuk azt, hogy jogosulatlan
személyek a személyes adatokhoz ne férjenek hozza, azokat ne moddosithassdk, ne tavolithassak el, ne
masolhassak le. Biztositjuk tovabba azt, hogy (izemzavar esetén az adatkezelé rendszer helyreallithaté legyen,
valamint, hogy az adatkezel6 rendszer mikodéképes legyen, a mikodése soran fellépé hibakrol jelentés



készliljon, tovabba a tarolt személyes adatokat a rendszer hibas miikodtetésével se lehessen megvaltoztatni.
Papir alapi dokumentumainkat zart irattarté szekrényben 6rizziik.

3.2. A 3.1. pontban foglaltak keretében gondoskodunk a jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztosito
intézkedésekrél, ezen belll a szoftver és hardver eszkozok védelmérdl, illetve a fizikai védelemrél (hozzaférés
védelem, halozati védelem). Szamitogépeink jelszoval védettek, tovabba az esetleges kiilsé tdmadasok kivédése
érdekében tlizfal védelemmel latjuk el azokat. Az adatallomanyok helyredllitdisanak lehetéségét rendszeres
biztonsagi mentéssel biztositjuk. Szoftvereink naprakészek, azokat folyamatosan frissitjtk.

3.3. A Weboldal azon részén, ahol a Felhasznald személyes adatokat ad meg, magasabb szint( védelmet (https
protokollt) hasznalunk.

4. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS ERINTETTI JOGOK

TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG (GDPR 13. cikk) Az érintettnek joga van arra, hogy érthetd formaban
tajékoztatast kapjon az adatkezeléseink Iényeges
korilményeirél, mely jog érvényesiilését jelen
adatkezelési tajékoztatod biztositja.

HOZZAFERESHEZ VALO JOG (GDPR 15. cikk) Az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon
arrél, hogy kezellink -e ra vonatkozd, vagy vele
kapcsolatba hozhatd személyes adatot, amennyiben
igen, Ugy ezen adatokhoz hozzaférhet, jogosult
megismerni a hozzajuk kapcsolédé adatkezelés
céljait, az adatkezelés tervezett id6étartamat. Az
érintett tajékoztatast kaphat az esetleges
cimzettekr6l, adattovabbitasrol, valamint az
adatkezelés egyéb lényeges koriilményeirdl.

HELYESBITESHEZ VALO JOG (GDPR 16. cikk) Amennyiben az érintett azt észleli, hogy a személyes
adatai pontatlanok, helytelenek, vagy hianyosak, gy
kérheti személyes adatai kijavitasat, az adatkezelés
céljanak keretei kozott pedig azok kiegészitését is.




TORLESHEZ VALO JOG (GDPR 17. cikk)

Az érintettnek joga van személyes adatai torlését
kérni az alabbi esetekben (ha ezt jogszabaly nem
korlatozza):

- ha a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a
célbdl, amelybdl azokat gylijtotték, kezelték;

- ha az adatkezelés hozzajarulason alapult, és ez a
hozzajarulas visszavonasra kerlilt, mas jogalapja pedig
nincs az adatkezelésnek;

- ha az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és az
érdekmérlegelést kovetéen megallapitast nyer, hogy
az érintett érdekei els6bbséget élveznek az
Adatkezel6 érdekeivel szemben;

- ha az adatkezelés kozvetlen Uzletszerzés érdekében
torténik és az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen;

- ha a személyes adatok kezelésére jogellenesen kertdil
sor;

- ha jogszabaly elGirja;

-informacios tarsadalommal Gsszefliggd szolgalta-
tasok kinalasaval kapcsolatos adatkezelések esetén.
Torlésez vald jog korlatjat képezi a
véleménynyilvanitds szabadsagahoz és a
tajékozodashoz valé jog. (GDPR. 17. cikk)

Amennyiben valamely adatkezelés jogalapja a GDPR.
6.cikk (1) bekezdés a) pont szerint az érintett
hozzajarulasa, az érintett jogosult barmikor a
kordbban az adatkezelésre adott hozzajarulast
visszavonni. Amennyiben a személyes adatok
kezelésének mas jogalapja nincs, abban az esetben a
hozzajarulas visszavonasat kovetéen a személyes
adatokat véglegesen és visszavonhatatlanul toroljik.
A hozzijarulas visszavonasa a visszavonas elé6tt, a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerliségét nem érinti.

ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG
(GDPR 18. cikk)

Az érintett személyes adatai felhasznalasat az alabbi
esetekben korlatozhatja:

- ha vitatja a személyes adatai pontossagat,
helytallosagat, hianytalansagat;

- ha az adatkezelés jogellenes, és az Adatkezel6
ellenzi az adatok torlését;

- ha az Adatkezelének mar nincs sziiksége a
személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igényeik el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelemhez;

- ha az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen.
Személyes adatok pontossaganak tisztazasa esetén a
korlatozas addig tarthat, amig ellenérizziik a
személyes adatok pontossagat, tiltakozas esetén
pedig addig, amig megallapitasra nem kertl, hogy az
jogos indokaink els6bbséget élveznek-e az érintett
érdekeivel szemben.




ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG (GDPR 20. | Az érintettnek jogaban all tovabba az 6nkéntes
cikk) hozzajarulds alapjan rendelkezésre bocsatott
személyes adatai hordozhat6sagahoz, azaz ahhoz,
hogy géppel olvashaté és hagyomanyos
formatumban masolatot kaphasson az adatokrdl, és
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek akadaly
nélkil tovabbitsuk.

TILTAKOZASHOZ VALO JOG (GDPR 21. cikk) Valamennyi olyan adatkezelés esetén, amikor az
érintett adatait a mi vagy harmadik fél jogos érdekei
alapjan kezeljik, az érintett jogosult arra, hogy ezen
adatkezelés ellen tiltakozzon. Ebben az esetben a
személyes adatokat csak akkor kezelhetjik tovabb, ha
az adatkezelést kényszerité erejli jogos okok
indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Ha
az adatokat kozvetlen Uzletszerzési célbol kezeljik,
akkor az érintett tiltakozasa esetén mérlegelés nélkiil
torolntink kell az adatokat.

Minden olyan cimzettet tajékoztatunk az altalunk végzett valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-
korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozoltik, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére ezen cimzettekrél tajékoztatast nydjtunk.

5. INTEZKEDESI HATARIDO

Az érintett a 4. pontban foglalt jogaival kapcsolatos kérelmét irdsban vagy elektronikus Gton az 1. pontban
szerepl6 elérhet6ségek barmelyikén eléterjesztheti.

A kérelemrél indokolatlan késedelem nélkiil, legkésébb a beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil donttink,
és tajékoztatjuk az érintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrél. A hataridd sziikség esetén kettd
hoénappal meghosszabbithato.

6. JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

Felhivjuk az érintett figyelmét arra, ha ugy érzi, hogy a személyes adatai védelméhez f(iz6d6 jogai sériiltek,
panasza miel6bbi kivizsgalasa és az esetleges jogsértés miel6bbi orvoslasa érdekében vegye fel veliink a
kapcsolatot az alabbi elérhetéségek valamelyikén:

Hopz Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
Cim: 9600 Sarvar, Batthyany utca 21
e-mail: adatkezeles.hopz(kukac)gmail.com

Az érintett jogainak orvoslasa érdekében az illetékes birdsag elétt polgari peres eljaras kezdeményezheté. A per
elbirdlasa torvényszék hataskorébe tartozik. Az eljards megindithatd az érintett lakéhelye vagy tartdzkodasi
helye szerinti torvényszék el6tt. A birdsag az ligyben soron kiviil jar el.

Tovabbi informaciét és a torvényszékek elérhetéségét az alabbi linken tekintheti meg: http://birosag.hu/
torvenyszekek

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni
kart szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6tél vagy az adatfeldolgozétol kartéritésre jogosult. Az
adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem
tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket, vagy ha
az Adatkezel6 jogszer( utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el.
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Ha t6bb Adatkezel6 vagy adatfeldolgozo vagy mind az Adatkezelé mind az adatfeldolgozo érintett ugyanabban
az adatkezelésben, és felel6sséggel tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes Adatkezeld vagy
adatfeldolgozo egyetemleges felel6sséggel tartozik a teljes karért.

Az Adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentesil a felel6sség alél, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6
eseményért 6t semmilyen médon nem terheli felelésség.

Az érintett tovabba jogosult panaszt tenni az illetékes hatdsagnal (Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag

Hatdsdg, székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9. telefon: +36 (1) 391
1400, tigyfelszolgdlat @naih.hu, honlap: www.naih.hu.)
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